Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

der

Sylvia Sattelmeier
Schoner Reiten
Lindenstrasse 1

61276 Weilrod-Emmershausen

Telefon: 0 60 83 — 95 95 25
Telefax: 0 60 83 — 95 95 26

Email: info@schoener-reiten.de

Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE228925247

Geltungsbereich

Unsere hier vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle
Geschaftsbedingungen zwischen Ihnen und uns. Wir weisen darauf hin, dass immer und ausschlief3lich
die zum Zeitpunkt eines Vertragsschlusses gliltige Fassung maRgeblich ist, und wir zudem
abweichende, entgegenstehende oder aber auch nur erganzende AGB nicht Vertragsbestandteil werden
lassen. Dies gilt selbst dann, wenn wir Kenntnis davon haben. Wir erkennen solche Regelungen immer
nur dann an, wenn wir der Geltung vorab schriftlich zugestimmt haben.

Verbraucher und Unternehmer

Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind alle nattirlichen Personen, denen im Rahmen
von Geschéftsbeziehungen zu uns keine gewerbliche oder selbstandige berufliche Tatigkeit zugerechnet
werden kann.

Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natirliche Personen, juristische Personen
oder rechtsfahige Personengesellschaften, die im Rahmen von Geschéaftsbeziehungen zu uns tatig
werden und hierbei aus gewerblicher oder selbstandiger Tatigkeit handeln.

Kunde von uns und somit auch im Sinne dieser Geschaftsbedingungen kénnen sowohl Verbraucher als
auch Unternehmer sein. Wenn und soweit also Besonderheiten fiir die eine oder andere Gruppe gelten,
werden diese von uns explizit in den Regelungen dieser AGB aufgefihrt und benannt.

Freibleibendes Angebot

Unsere auf dieser Internetseite prasentierten Angebote sind freibleibend.

Zustandekommen des Vertrags

Mit lhrer Bestellung auf unserer Internetseite erklaren Sie |hr verbindliches Vertragsangebot. Wir werden
Ihnen zunachst einmal den Eingang dieses Angebots bestatigen. Bitte beachten Sie jedoch, dass diese
Bestatigung noch keine Annahme lhres Angebots durch uns darstellt.

Wir behalten uns des weiteren vor, Ihr Gbermitteltes Angebot innerhalb von 3 Werktagen nach dessen
Eingang bei uns anzunehmen.

Wenn wir Ihr Angebot annehmen, wird Ihnen dies ausdricklich per Email bestatigt. Wir behalten uns
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jedoch vor, im Falle einer nicht richtigen oder zumindest nicht ordnungsgemafen Selbstbelieferung,
nicht oder nur teilweise zu leisten. Im Falle einer Nichtverfligbarkeit und in Fallen der nur teilweisen
Verfugbarkeit der jeweiligen Leistung werden Sie selbstverstandlich sofort durch uns per Email
informiert. Eine von Ihnen ggf. bereits erbrachte Gegenleistung wird selbstverstandlich umgehend
erstattet.

Vertragstext

Der Text des zwischen lhnen und uns geschlossenen Vertrags wird von uns gespeichert und lhnen mit
den gultigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen nach Vertragsschluss per Email und noch einmal
ausgedruckt bei Lieferung der Ware selbst Gbermittelt. Der Vertragstext, sowie diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen kdnnen von lhnen zudem jederzeit ausgedruckt und in wiedergabefahiger Form
direkt von unserer Seite heruntergeladen werden.

Widerrufsrecht

Widerrufsrecht

Als Verbraucher (jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu
einem Zwecke abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann) kdnnen
Sie Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Grinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Ricksendung
der Sache widerrufen. Die Frist beginnt an dem Tag, an dem lhnen die
Widerrufsbelehrung in Textform zugegangen ist, jedoch nicht vor
Eingang der Ware bei Ihnen bzw. dem von lhnen genannten
Lieferempfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht, bevor
der Verkaufer seine Informationspflichten gemaR § 312c Abs. 2 BGB in
Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie seine Pflichten
gemald § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV
erfullt hat.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Sattelmeier Reitsportartikel
Sylvia Sattelmeier
Lindenstrasse 1

61276 Weilrod

Email: info@schoener-reiten.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zurlickzugewahren. Eine Pflicht zum Ersatz von Nutzungen
der Sache bzw. des Wertes der Nutzungen besteht nicht. Kénnen Sie
dem Verkaufer die empfangene Ware ganz oder teilweise nicht oder nur
in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, missen Sie dem
Verkaufer insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieflich auf deren Prufung — wie sie Ihnen etwa im
Ladengeschaft mdglich gewesen ware — zurtickzufiihren ist. Im Ubrigen
konnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fur eine durch die
bestimmungsgemalie Ingebrauchnahme der Sache entstandene
Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie lhr
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
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beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind auf Gefahr des Verkaufers
zurlckzusenden. Sie haben die Kosten der Rucksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis
der zuruckzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Rucksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen
werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist
beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der
Sache, fur den Verkaufer mit deren Empfang.

Ausschluss des Widerrufsrechtes

Das Widerrufsrecht besteht u.a. nicht bei Vertragen zur Lieferung von
Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig
auf die personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund
ihrer Beschaffenheit nicht fur eine Rucksendung geeignet sind oder
schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum Uberschritten wirde,
zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software,
sofern die gelieferten Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden
sind sowie zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten,
es sei denn, dass der Verbraucher seine Vertragserklarung telefonisch
abgegeben hat.

Bei Erbringung von Dienstleistungen erlischt Ihr Widerrufsrecht
vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrucklichen
Wunsch vollstandig erfullt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeubt
haben. Dies kann dazu fuhren, dass Sie die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen fir den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl
erfullen mussen.

Das Widerrufsrecht besteht u.a. nicht bei Vertragen zur Erbringung
telekommunikationsgestutzter Dienste, die auf Veranlassung des
Verbrauchers unmittelbar per Telefon oder Telefax in einem Mal erbracht
werden, sofern es sich nicht um Finanzdienstleistungen handelt.

Ende der Widerrufsbelehrung

7. Zahlung und Versandkosten

Die von uns angebotenen Preise sind bindend und verstehen sich immer inklusive der gesetzlichen
Umsatzsteuer und zzgl. der jeweiligen Versandkosten.
Diese errechnen sich wie folgt:

Zahlungsart Versandkosten Deutschland

alle 5,00 Euro




Versandkosten innerhalb Europa
Land Gewicht Versandkosten
Belgien, bis 10 kg 17,00 Euro
Niederlande,
Luxemburg, bis 20 kg 17,00 Euro
Osterreich,
Danemark bis 30 kg 22,00 Euro

Die Versendung innerhalb Deutschlands erfolgt immer als versichertes Paket. Hiervon ausgenommen
sind Lieferungen tber 32 kg und Sperrgut.

Sie kénnen den Rechnungsbetrag wie folgt begleichen:

Rechnung

Bei einer Lieferung per Rechnung verpflichten Sie sich nach Erhalt der Leistung innerhalb von 14 Tagen
den Preis zu zahlen. Die Rechnung liegt immer der Warenlieferung unmittelbar bei. Nach Ablauf dieser
Frist kommen Sie in Zahlungsverzug. Sie haben wahrend des Verzugs den offenen Betrag mit 5% Uber
dem Basiszinssatz zu verzinsen. Eine Lieferung auf Rechnung kann erst ab der dritten Bestellung
erfolgen. Insofern behalten wir uns vor, diese Zahlungsart bei der ersten und zweiten Bestellung
auszuschlielRen.

Lastschriftverfahren

Die Begleichung per Lastschriftverfahren akzeptieren wir nur dann, wenn ein Konto eines deutschen
Kreditinstituts vorliegt. Wir weisen Sie zudem darauf hin, dass Sie im Falle einer Riicklastschrift den von
den Kreditinstituten in Rechnung gestellten Betrag selbst zu tragen haben. Dies gilt selbstverstandlich
nicht, wenn Sie die Griinde der Riicklastschrift nicht zu vertreten haben. Die Belastung lhres Kontos
erfolgt mit Lieferung unserer Ware. Eine Lieferung durch Zahlung im Lastschriftverfahren kann erst ab
der dritten Bestellung erfolgen. Insofern behalten wir uns vor, diese Zahlungsart bei der ersten und
zweiten Bestellung auszuschliefden.

Vorauskasse

Sie haben hierbei den Rechnungsbetrag nach Vertragsschluss und vor Lieferung der Ware auf das von
uns angegebene Konto zu Uberweisen. Unsere Bankverbindung wird lhnen aus Sicherheitsgriinden erst
mit unserer Auftragsbestatigung (Annahme Ihres Angebots) Ubermittelt.

Kreditkarte

Bei der Zahlung per Kreditkarte erfolgt die Belastung lhrer Karte erst mit Lieferung unserer Ware.
8. Reklamationen und Riickfragen

Fir etwaige Reklamationen oder Riickfragen zu unseren Produkten, Allgemeinen Geschaftsbedingungen
oder den jeweiligen Vertragen, stehen wir Ihnen von Montag bis Freitag in der Zeit von 9.00 bis 12.00
Uhr und 16.00 bis 20.00 Uhr fernmundlich unter der Rufnummer: 0 60 83-95 95 25 oder der Faxnummer:
060 83-95 95 26 zur Verfigung. Selbstverstandlich stehen wir Ihnen auch per Email unter
info@schoener-reiten.de zur Verfligung.

9. Gefahriibergang
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Wenn Sie Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingung sind, geht die Gefahr des zufalligen
Untergangs und einer zufalligen Verschlechterung der erworbenen Ware auch bei dem Versendungskauf
mit der Ubergabe der Ware auf Sie Uber.

Wenn Sie Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingung sind, geht die Gefahr des zufalligen
Untergangs und einer zufélligen Verschlechterung der erworbenen Ware mit der Ubergabe, beim
Versendungskauf jedoch mit der Auslieferung der Ware an den von uns ausgesuchten Spediteur, bzw.
der fiir die Ubersendung bestimmten Person oder Unternehmen auf Sie (iber.

Bei einem Herunterladen und auch bei einem Versand von Daten mittels der Internettechnologie geht die
Gefahr des Untergangs und einer Veranderung der Daten mit Uberschreitung der Netzwerkschnittstelle
auf Sie uber.

Wenn Sie sich im Annahmeverzug der Ware befinden, steht dies einer Ubergabe im Sinne dieser
Regelung gleich.

Gewabhrleistung

Wenn Sie Verbraucher im Sinne dieser Geschéaftsbedingung sind, haben Sie die Wahl die Nacherfiillung
durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung zu verlangen. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass wir
berechtigt sind, die Art der gewahlten Nacherfillung zu verweigern, wenn diese nur mit
unverhaltnismalig hohen Kosten mdglich ist und zugleich die andere Art der Nacherfillung fur Sie ohne
erhebliche Nachteile bleibt.

Die Gewahrleistungsfrist flir Verbraucher betragt 2 Jahre ab Ablieferung der Ware.

Wenn Sie Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingung sind, leisten wir bei Mangeln der
gelieferten Ware zunachst nach unserer Wahl eine Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

Schlagt unsere Nacherflllung fehl, oder erfiillen wir die Nacherfullungsanspriche des Kunden nicht
innerhalb einer hierzu gesetzten, angemessenen Frist, kdnnen Sie grundsatzlich wahlen, ob Sie eine
Herabsetzung der Vergltung ( sog. Minderung), Riickgangigmachung des Vertrags ( sog. Ruicktritt) oder
aber Schadensersatz statt der eigentlichen Leistung verlangen. Wahlen Sie hierbei den Schadensersatz
statt der eigentlichen Leistung, so gelten ausdricklich die Haftungsbeschrankungen geman § 11 dieser
Geschéaftsbedingung. Wir weisen zudem darauf hin, dass lhnen bei nur geringfligigen Mangeln kein
Recht zur Geltendmachung eines Ricktritts zustehen.

Wenn Sie Unternehmer im Sinne diese Geschéaftsbedingung sind, haben Sie uns zudem offensichtliche
Mangel innerhalb einer Woche nach Zugang der Ware schriftlich anzuzeigen. Geschieht dies nicht,
schlief’en wir die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs aus. Auch hierbei geniigt uns die
fristgerechte Absendung der schriftlichen Anzeige. Wir weisen zudem darauf hin, dass Sie die volle
Beweislast fir alle Anspruchsvoraussetzungen trifft, insbesondere fiir den geltend gemachten Mangel,
fur den Zeitpunkt der Feststellung des jeweiligen Mangels und fir die fristgerechte Riige bzgl. des
Mangels uns gegentber.

Die Gewahrleistungsfrist fir Unternehmer betragt ein Jahr ab Ablieferung der Ware.
Bei gebrauchten Waren betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Waren.

Die einjahrige Gewahrleistungsfrist gilt nicht, wenn uns ein grobes Verschulden vorwerfbar ist, bei
Korper- und Gesundheitsschaden, sofern uns diese zurechenbar sind und bei einem Verlust Ihres
Lebens.

Unsere Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von diesen Ausnahmen natirlich unberihrt.
Haftungsbeschrankung

Wir weisen Sie darauf hin, dass sich unsere Haftung bei nur leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen auf
den vorhersehbaren, vertragstypischen und unmittelbaren Durchschnittsschaden beschrankt. Dies gilt



12,

13.

14.

auch bei leicht fahrlassigen
Pflichtverletzungen unserer gesetzlichen Vertreter und unserer Erflllungsgehilfen.

Wenn Sie Unternehmer im Sinne dieser Geschéftsbedingung sind, zeigen wir an, dass wir lhnen
gegeniber bei leicht fahrldssiger Verletzung von nur unwesentlichen Vertragspflichten nicht haften.

Wir weisen Sie ausdrucklich darauf hin, dass die vorgenannten Beschrankungen unserer Haftung
selbstverstandlich nicht etwaige Anspriiche lhrerseits aus der Produkthaftung beinhalten. Sie gelten des
weiteren nicht, wenn und soweit bei lhnen Kdérper- und Gesundheitsschaden aufgetreten sind, oder bei
Verlust Ihres Lebens, wenn und soweit uns dies zurechenbar ist.

Haftung fiir fremde Links

Fir die Inhalte der Internetseiten, die durch links auf unserer Seite erreichbar sind, sind wir nicht
verantwortlich. Wir zeigen zudem an, dass wir selbstverstandlich den Zugang zu den Seiten Uber Links
auf unserer Seite sofort sperren werden, wenn und soweit wir Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten
erhalten.

Haftungsfreistellung

Wir weisen Sie ausdrucklich darauf hin, dass Sie uns von allen Anspriichen Dritter freistellen, die uns
gegeniber von diesen entstehen kénnen und die durch schadigende Handlungen lhrerseits verursacht
worden sind. Hierbei ist es ohne Bedeutung, ob Sie diese Handlung vorsatzlich oder fahrlassig
begangen haben.

Datenschutz

Wir verwenden |Ihre Bestandsdaten ausschlief3lich zur Abwicklung lhrer Bestellung. Alle Kundendaten
werden unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften der Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des
Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG) von uns gespeichert und verarbeitet.

Auskiinfte

Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Léschung lhrer
gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich an info@schoener-reiten.de oder senden Sie uns lhr
Verlangen per Post oder Fax.

Weitergabe an Dritte

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten einschliellich Ihrer Hausadresse und E-Mail-Adresse nicht
ohne lhre ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon
sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten benétigen
(z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung
beauftragte Kreditinstitut). In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der tUbermittelten Daten jedoch
nur auf das erforderliche Minimum.

Sicherheit

Ihre personlichen Daten werden verschlisselt mittels SSL und PGP ubertragen. Wir setzen technische

und organisatorische Sicherheitsmaflnahmen ein, um lhre durch uns verwalteten Daten gegen zufallige
oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen

zu schitzen.

Cookies

In diesem Shop werden in den Cookies Informationen Uber lhre Kundendaten gespeichert, die dann bei
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Ihren nachsten Besuchen aufgerufen werden kénnen. Die in einem Cookie abgelegten Daten erlibrigen
Ihnen das wiederholte Ausfillen der Formulare. Sie kénnen in Ihrem Browser Programm die Annahme
von Cookies dieser Seite verwalten und diese gegebenenfalls sperren. Die von uns verwendeten
Cookies haben eine Glltigkeit von 7 Tagen.

Sie sind durch unsere Datenschutzinformation ber Art, Umfang, Ort und Zweck der Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung der fir die Ausfihrung von Bestellungen erforderlichen personenbezogenen
Daten und dber lhr Widerrufsrecht zur Verwendung eines anonymisierten Nutzungsprofils fur Zwecke der
Werbung, der Marktforschung und zur bedarfsgerechten Gestaltung unseres Dienstes ausfihrlich
unterrichtet worden.

Sie stimmen daher der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener

Daten ausdrucklich zu. lhnen steht selbstverstandlich jederzeit ein Recht auf Widerruf der Einwilligung
mit Wirkung fur die Zukunft zu.

Schlussbestimmungen
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Wenn Sie Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingung sind, die mit uns einen Vertrag nicht zu
beruflichen oder gewerblichen Zwecken abschlie3en, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der
gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Staates, in dem Sie lhren gewdhnlichen
Aufenthalt haben, entzogen werden.

Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdricklich keine Anwendung.

Wenn Sie Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen sind, ist ausschlielllicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag
unser Geschaftssitz. Dies gilt ebenfalls als vereinbart, wenn Sie keinen allgemeinen Gerichtsstand in
Deutschland haben oder ein Wohnort oder ein gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt einer
Klageerhebung nicht bekannt sind.

Stand: 02.11.09
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